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1. OBJETO

1.1.  Prestacdo de servicos de manutencio preventiva e corretiva, com fornecimento de mao de obra,
ferramentas e materiais de consumo, para equipamentos de ar-condicionado do tipo split, e
de renovacio de ar, conforme relagdo de equipamentos descrita neste documento, instalados em unidades
da Secao de Judiciaria de Santa Catarina, a saber: ITEM 01 - Subse¢ao Judiciaria de Itajai; ITEM 02 -
Subsecdo Judiciaria de Sao Miguel do Oeste; ainda, prestacdo de servigos eventuais de instalaciio e
desinstalacdo de aparelhos de ar-condicionado do tipo split e fornecimento eventual de carga de gas e

pecas especificas.
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JUSTICA FEDERAL DE SANTA CATARINA

TERMO DE REFERENCIA

2. CRITERIOS DE HABILITACAO DO LICITANTE

2.1. Para qualificacdo técnica, deve ser apresentada Certiddo de Registro de Pessoa Juridica no
Conselho Regional de Classe (CREA, CFT, etc), dentro do prazo de validade, que comprove atividades de

manutenc¢ao e instalagdo de equipamentos de ar-condicionado.

3. LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

Subsecdo Judiciaria de Itajai

a) Av. Osvaldo Reis, 3385 - Praia Brava — Itajai — SC.
Contato: Diretor do Nucleo de Apoio Judiciario e Administrativo — (48) 3341.5802 — admita@jfsc.jus.br

Subsecdo Judiciaria de Sao Miguel do Oeste
a) Rua Guilherme José Missen, 289 - Centro — Sao Miguel d'Oeste — SC.

Contato: Diretor do Nucleo de Apoio Judiciario e Administrativo — (48) 3631.2810 — admsmo@)jfsc.jus.br

4. RELACAO DE EQUIPAMENTOS A SEREM MANUTENIDOS

4.1. A relacdo podera sofrer alteragdes durante a execucdo do contrato, tanto no que diz respeito a

quantidade de aparelhos quanto & marca, a poténcia e ao tipo (split inverter ou ndo inverter).

a) Subsec¢ao Judiciaria de Itajai - ITEM 01

Itajai - APARELHOS SPLIT
TIPO POTENCIA (BTU/h) MARCAS QUANTIDADE
Hi-wall Inverter 9.000 Elgin 11
quente/frio
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12.000 4
18.000 4
24.000 37
30.000 1
Cassete Invgrter 24.000 Elgin 5
quente/frio
TOTAL 62
RENOVACAO DE AR
TIPO CAPACIDADE QUANTIDADE
Exaustores, Sicflux 100 m3/h - 1320 m3/h 17
Caixa de ventilagao, com filtro G4, 400W, PE
30mmCA, modelo FH400, Sicflux 1560 m3/h 1
Caixa de ventilagao, com filtro G4, 160W, PE 610 m*/h 1
23mmCA, modelo FH200, Sicflux
ACESSORIOS DA RENOVACAO:
Venezianas em plastico para tomada de ar externo, modelos AMK e 5-2525: 03
Grade auto fechante em plastico, modelos GVAF 100/125/150: 16
Difusor em plastico com regulagem de vazao, modelos RVA 100/150: 44
TOTAL 19
b) Subsecao Judicidria de Sao Miguel do Oeste - ITEM 02
SAO MIGUEL DO OESTE - APARELHOS SPLIT
TIPO POTENCIA (BTU/h) MARCAS QUANTIDADE
9.000 3
HI-WALL 12.000 Philco/LG/Samsung 6
INVERTER 17.000/18.000 Fujitsu/Elgin 6
24.000 4
TOTAL 19
RENOVACAO DE AR
TIPO CAPACIDADE QUANTIDADE
80 m*h 14
Mini-central de renovagao de ar
150 m3/h 4
TOTAL 18
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5. SERVICOS E OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. A partir da data descrita na ordem de servicos, emitida pelo respectivo fiscal do contrato, € no mesmo
més em que esta for emitida, a CONTRATADA devera realizar uma visita de inspe¢ao, através do
responsavel técnico que assinara o Documento de Responsabilidade Técnica, conforme item 5.5 ¢) deste
Termo de Referéncia;

5.1.1. A visita de inspecao devera coincidir com a primeira visita de manutenc¢do preventiva;
5.2. ACONTRATADA devera apresentar, em até 30 (trinta) dias apds a realizacdo da visita de inspecao,
relatorio técnico completo relativo as condigdes de conservagdo, manutengdo, operagdo e caracteristicas do
sistema de climatizacdo. O documento devera ser remetido para o respectivo fiscal do contrato, bem como

a relagdo de todas as irregularidades observadas (se houver);

5.3. Os servigos deverdo ser prestados no(s) local(is) onde se encontrarem os equipamentos, ou seja, nas
dependéncias da Subse¢ao Judicidria de Itajai ou Sao Miguel do Oeste ou, excepcionalmente, nas

dependéncias da CONTRATADA, quando necessario;

5.4. ACONTRATADA devera executar as manutengdes e intervengdes técnicas, objeto do presente termo

de referéncia, por intermédio de Técnico em Refrigeragdo e Ar Condicionado;

5.5. A CONTRATADA devera apresentar ao respectivo fiscal do contrato, no prazo maximo de dez (10)

dias a partir da data descrita na ordem de servigo, os documentos relacionados abaixo:

a) PMOC (Plano de Manutencao, Operac¢do e Controle) de acordo com a Portaria n® 3.523/GM do
Ministério da Satde de 28 de agosto de 1998 e Lei 13.589/2018;

b) Cronograma de execu¢do do PMOC;

¢) Documento de Responsabilidade Técnica, referente aos servigos de manutencdo em ar condicionado e
elaboracdo do PMOC, com validade correspondente a vigéncia do contrato, assinada pelo responsavel

técnico perante o Orgdo de Classe;

d) Certificado do curso de NR 10 de, no minimo, 40 horas, do(s) técnico(s) responsavel(is) pelas
manutengdes e intervengdes técnicas, ou certificado de treinamento de reciclagem bienal, nos termos do

item 10.8.8.2 daquela norma;

e) Certificado do curso de Técnico em Refrigeracao e Ar Condicionado do(s) técnico(s) responsavel(is)

pelas manutengdes e intervencdes técnicas;

5.6. E vedada a execucdo das manutencdes e intervengdes técnicas, objeto do presente termo de referéncia,
por auxiliar técnico ou qualquer outra pessoa que nao seja Técnico em Refrigeracdo e Ar Condicionado

com curso de NR 10 de, no minimo, 40 horas.

5.7. A falta dos documentos elencados nas alineas “d” e “e” do topico 5.5. implica, obrigatoriamente, na
substitui¢do do técnico por outro capacitado e habilitado, ou seja, com o curso de NR 10 e curso de

Técnico em Refrigeragcdo e Ar Condicionado;

5.8. ACONTRATADA deve arcar, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, com o custo do

fornecimento de materiais de consumo, assim considerados aqueles que se consomem a primeira
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aplicacdo, empregados em pequenas quantidades com relagdo ao valor dos servigos, tais como: fluido
refrigerante (até 1 kg por visita mensal de manutencao preventiva e 1 kg por visita de manutencdo
corretiva - chamado técnico), lixas, produtos antiferrugem, produtos de limpeza, sabdes, detergentes,
estopas, panos, palha de aco, solventes, querosene, fita isolante, veda-rosca, colas e tubos de PVC, colas
araldite e super bonder, durepoxi, solda (para tubulag¢ao de cobre), tinta, pilhas, baterias, materiais de
escritorio, anilhas, conector terminal (compressao e pressao), bragadeiras de nylon, arruelas, pregos,
pincéis, parafusos, 6leos e graxas utilizados na lubrificagdo de mancais, motores elétricos e compressores,
tubos de cobre (até Im) e isolamento térmico, utilizados para a recomposicao do sistema e outros materiais
necessarios a execucao dos servigos, os quais devem ser de primeira qualidade e estarem em perfeitas

condigoes de uso;

5.9. A CONTRATADA nao podera cobrar valores adicionais ao valor do contrato, tais como custos
referentes a deslocamento, alimentagao, transporte, alojamento e trabalho em sabados, domingos e

feriados;

5.10. Quando for necessaria a remog¢ao de algum equipamento, pe¢a ou acessorio para conserto/reparagao,
a CONTRATADA devera, mediante autorizagao escrita fornecida pelo fiscal do contrato, desinstala-lo,

embala-lo, transporta-lo e o reinstalar, sem qualquer 6nus 8 CONTRATANTE;

5.10.1. A partir do momento da desinstalacao até a reinstalacdo, a CONTRATADA sera considerada fiel

depositaria do item desinstalado.

5.11. A CONTRATADA devera respeitar o sistema de seguranga da Justi¢a Federal de Primeiro Grau em

Santa Catarina, fornecendo todas as informagdes solicitadas por seus agentes;

5.12. A CONTRATADA devera fornecer aos seus técnicos todas as ferramentas, manuais e instrumentos
necessarios a execucao dos servigos, bem como produtos ou materiais complementares, indispensaveis a

limpeza, manuten¢ao e conservagao dos equipamentos, sem custo adicional para a Justica Federal,

5.13. Todos os funcionarios da CONTRATADA que estiverem prestando servigos a Justica Federal

deverao estar devidamente identificados, mediante a utilizagdo de cracha e uniforme;

5.14. Caso a CONTRATADA venha, como resultado de suas operacdes, a prejudicar ou sujar areas
incluidas ou ndo no setor de seu trabalho, devera recupera-las e/ou limpa-las, deixando-as em seu estado

original;

5.15. Todas as visitas para realizagdo das manutencdes preventivas e corretivas deverao ser previamente

agendadas junto ao respectivo fiscal do contrato.

5.15.1. O agendamento sera feito por telefone ou por e-mail, informando também o nome do(s)

funcionario(s) e outros dados que se fizerem necessarios;

5.16. ACONTRATADA devera criar, manter atualizado e a disposi¢do da Justi¢ca Federal, arquivo fisico

contendo todos os dados dos equipamentos e das medigdes e outras rotinas realizadas nas manutengoes;
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5.17. ACONTRATADA devera substituir, sempre que for exigido pelo fiscal do contrato,
independentemente da apresentacdo de justificativa por parte deste, o profissional cuja atuagao,
permanéncia ou comportamento for julgado prejudicial, inconveniente ou insatisfatorio a disciplina da

reparti¢do ou ao interesse do servico;

5.18. A CONTRATADA devera executar todos os servigos de manutencao preventiva, necessarios a
permitir a operagao continua e ininterrupta, sem alterar as caracteristicas técnicas dos aparelhos de ar-

condicionado;

5.19. A CONTRATADA devera cumprir fielmente o contrato, de modo que os servicos avengados

mantenham os sistemas, equipamentos e instalacdes em condi¢des normais de operagao e funcionamento;
5.20. A CONTRATADA devera fornecer um nimero de telefone fixo, e-mail e um celular de plantdo;

5.21. Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento das normas regulamentares da

“Seguranga e Medicina do Trabalho™;

5.22. A CONTRATADA devera obedecer rigorosamente:

a) As normas e especificagdes constantes deste termo de referéncia;

b) As normas da ABNT;

¢) As disposi¢des legais da Unido, do Governo Estadual e Municipal;

d) As prescrigdes e recomendagdes dos fabricantes;

e) As normas internacionais consagradas, na falta das normas da ABNT;

f) As normas referentes a seguranga e medicina do trabalho (exemplo: NR 06, NR 10, NR 35 e demais,
quando aplicavel);

g) A portaria n® 3523/1998, de 28.08.98, do Ministério da Saude, e a Resolugao RE-09, de 16.01.03, da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria e ainda a Lei 13.589/2018;

h) A norma NBR 13971 - Sistemas de Refrigerago, condicionamento de ar, ventilagéo e aquecimento -

Manuten¢do programada, no que couber.

5.23. Os encaminhamentos para os casos ndo abordados neste termo de referéncia serdo definidos pela
fiscalizacdao do contrato, de maneira a manter os sistemas, equipamentos € instalagdes em condi¢des

normais de operagdo e funcionamento;

5.24. A CONTRATADA devera prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pela

fiscalizagdo, relacionados com os servigos, pecas € materiais;
5.25. E vedada 8 CONTRATADA a subcontratagdo total ou parcial do objeto desta contratagio;

5.26. Cabera a CONTRATADA fornecer, instruir e fiscalizar a utilizagdo de EPI’s pelos seus funcionarios

durante as manutengdes preventivas e corretivas;

https://sei.trf4.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10000007227185&infra_... 5/19



26/01/2026, 13:47 SEI/TRF4 - 8032122 - Termo de Referéncia
5.27. A CONTRATADA devera remover do local dos servigos todo residuo e os materiais ndo utilizados na

execucao dos trabalhos;

5.28. ACONTRATADA devera possuir em seu quadro permanente um (01) Profissional Habilitado, que
sera o responsavel técnico pela implantacdo e execucdo do PMOC e pela manutencao de todos os
aparelhos e equipamentos cobertos pelo contrato, atuando na supervisao e acompanhamento do processo
de manutencao, o qual devera se apresentar no local da prestacdo dos servigos sempre que solicitado. Este
profissional deverd emitir o Documento de Responsabilidade Técnica dos servigos, conforme topico 5.5,

[TPRIN

alinea “c”;

5.28.1. A CONTRATADA devera comprovar a fiscalizagdo do contrato, no mesmo prazo descrito no item
5.5, o vinculo empregaticio do profissional habilitado, por intermédio da apresentacdo do contrato social,
em se tratando de socio da empresa; mediante copia da carteira de trabalho e previdéncia social, no caso de
empregado, ou, ainda, por contrato de prestacao de servigos ou qualquer outro documento habil que ateste o
vinculo empregaticio;

5.28.2. O responsavel técnico serd requisitado pelo fiscal do contrato sempre que fizer necessario, para
prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pela fiscalizagdo, relacionados com os
servicos, equipamentos, pe¢as e materiais.

5.29. Os servigos prestados pela CONTRATADA deverdo pautar-se sempre no uso racional de recursos e

equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e materiais consumidos bem como a
geracao excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pela

CONTRATANTE.

5.30. Nos termos da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, a contratada devera adotar
boas praticas de otimizagdo de recursos/redu¢ao de desperdicios/menor poluigdo, tais como:
5.30.1. Racionalizac¢ao do uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes;

5.30.2. Substituicdo de substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxidade;

5.30.3. Usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegcam as
classificagdes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

5.30.4. Racionaliza¢ao/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;

5.30.5. Reciclagem/destinacdo adequada dos residuos gerados nas atividades de manutencdo dos
equipamentos de ar condicionado; e

5.30.6. Adotar, no que couber, as demais praticas de sustentabilidade estabelecidas no artigo 6° da Instrugdo
Normativa n° 01/2010 - SLTI/MPOG, do Ministério de Planejamento, Orgamento e Gestao.

6. MANUTENCAO PREVENTIVA
6.1. A manutengao preventiva compreende:

6.1.1. Limpeza e lava¢do interna e externa, tanto da condensadora como da evaporadora, serpentina,

filtros, painel, moldura, suportes, bandejas, quadro elétrico e outros;
6.1.2. Lubrificagdo e ajustes, de forma a prevenir problemas posteriores por falta de conservagao;
6.1.3. Verificacdo de toda a parte elétrica do aparelho como a rede elétrica que alimenta 0 mesmo e toda a

rede de cobre que interliga a evaporadora ¢ a condensadora;
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6.1.4. Limpeza do sistema de drenagem;
6.1.5. Eliminagao de vibragdes e ruidos;

6.1.6. Verificar e eliminar sujeira, danos e corrosdo no gabinete, na moldura de protecao da rede
frigorigena, na moldura da serpentina, na bandeja, ou em qualquer parte do sistema de climatizacdo e

pintar quando for necessario ou solicitado pelo fiscal do contrato;

6.2. A limpeza das serpentinas ¢ bandejas compreende: lavagdo e aplicagao de produto diretamente na
serpentina e bandeja, para eliminar os fungos e bactérias, sendo que o produto deve ser homologado pelo

Ministério da Saude;

6.2.1. O produto usado na limpeza das serpentinas deve ter em sua preparagdo os seguintes componentes:
tensoativos ndo i0nicos, sequestrantes especiais, agentes coadjuvantes e dgua, devendo a CONTRATADA

apresenta-lo primeiramente a fiscalizagao;
6.3. Limpeza dos drenos, com carga de gas ou outro produto;

6.4. A CONTRATADA devera dar manutencdo geral, atendendo a necessidade de regulagem, quando o

usudrio do sistema perceber desconforto térmico, ruidos, mau cheiro e mau funcionamento;
6.5. A CONTRATADA devera verificar a operacao e drenagens de agua da bandeja;

6.6. A CONTRATADA devera verificar o estado de conservagao do isolamento termoacustico e caso

necessario substitui-lo;
6.7. A CONTRATADA devera verificar a vedacao dos painéis de fechamento do gabinete;

6.8. A CONTRATADA devera limpar o gabinete do condicionador e ventiladores (carcaga e rotor), e

executar todos os ajustes necessarios e lubrificagao;
6.9. A CONTRATADA devera verificar as pressoes de succao, descarga;
6.10. A CONTRATADA devera verificar/ testar os controles se estdo funcionando;

6.11. A CONTRATADA devera manter o gabinete e as grelhas, bem como a area ao redor da unidade, o

mais limpo possivel;

6.12. A CONTRATADA devera efetuar a limpeza externa das serpentinas dos condensadores, lavando-as

com produto quimico adequado e jato de agua através de conjunto de moto bomba centrifuga;

6.13. A CONTRATADA devera verificar o estado do isolamento da rede frigorigena e efetuar as devidas

corregOes necessarias;
6.14. A CONTRATADA devera verificar a regulagem dos termostatos e o seu estado;

6.15. Nos filtros de ar seco a CONTRATADA devera verificar e eliminar sujeiras, frestas, danos e

corrosdo, medir diferencial de pressdo e limpar o elemento filtrante;
6.16. No circuito frigorigeno a CONTRATADA devera verificar:

a) O funcionamento de resisténcia de aquecimento do carter;
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b) O filtro secador;

c¢) A carga de gés refrigerante;

d) O nivel de 6leo do compressor;

e) A operagdo da valvula de expansao;

f) Calibrar os dispositivos de seguranca pressostato de alta/baixa e 6leo;

g) Completar a carga de gas quando for necessario (até 1 kg incluido no prego da manutengao preventiva

mensal; quantidades excedentes serdo pagas conforme descrito nos topicos 9 e 12);

6.17. Na elétrica, a CONTRATADA devera verificar:

a) E registrar a tensdo e corrente elétrica (total, do compressor e do motor dos ventiladores);
b) Os terminais ¢ contatos elétricos;

c¢) A resisténcia de isolamento dos motores € compressores;

d) E calibrar os dispositivos de segurancga relé térmicos e fusiveis;

6.18. A respeito da Temperatura, a CONTRATADA devera:

a) Medir e registrar as temperaturas de insuflamento, retorno e ambiente;

b) Verificar a calibragao e a regulagem do termostato de controle de temperatura;

6.19. Nos Ventiladores de Ar Externo (exaustores, caixas de ventilacdo, mini-centrais, gabinetes de

ventilagdo etc) e Cortinas de Ar a CONTRATADA devera verificar:

a) A eliminagdo de sujeira, danos e corrosao;

b) A fixacao;

¢) O ruido dos mancais;

d) Lubrificagdao dos mancais;

e) Limpeza interna da carcaga e do rotor;

f) Troca dos filtros quando necessario, por sua conta;

g) Aperto das conexodes, flanges e demais fixacdes, evitando o aparecimento de vibragdes e ruidos;
h) Limpeza de compressor (quando for o caso);

1) Registrar tensoes e desbalanceamentos entre fases dos motores e compressores;

j) Registrar corrente e desbalanceamentos entre fases dos motores e compressores;

k) Verificar o ajuste e desgaste das correias (quando for o caso);

1) Limpeza e inspecao geral nas venezianas de tomada/descarga de ar, nas grades (quando for o caso);

m) Limpeza, regulagem e inspeg¢ao geral nos difusores de ar (quando for o caso);
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6.20. Nos ambientes climatizados a CONTRATADA dever verificar e eliminar sujeira, odores
desagradaveis, fontes de ruidos, infiltragdes, armazenamento de produtos quimicos, fontes de radiacao de

calor excessivo e fontes de geracao de microrganismos;

6.21. A CONTRATADA devera executar os servigos de manutengdo preventiva em cada um dos aparelhos
relacionados no topico "4. RELACAO DE EQUIPAMENTOS A SEREM MANUTENIDOS" através de
uma unica visita mensal (em cada Unidade), dentro do horario de expediente ou em outro horario que o
fiscal do contrato julgar conveniente, e de acordo com o PMOC — Plano de Manuteng¢do, Operacao e

Controle por ela apresentado, nos termos do topico 5.5, “a”;

6.21.1. A CONTRATADA devera apresentar o PMOC com os servi¢os executados e assinado cada item

pelo responsavel técnico, até o 5° dia util do més subsequente a manutengao.

6.21.2. O preenchimento do PMOC deverd estar de acordo com o anexo I, da portaria n® 3.523/1998, do

Ministério da Saude.

6.22. A CONTRATADA devera prestar os servicos de manutencdo preventiva em todos os equipamentos
(aparelhos de ar condicionado), uma vez em cada um dos meses do ano civil. Entre cada uma das visitas
deve haver um intervalo de tempo nao inferior a 20 (vinte) dias e nao superior a 40 (quarenta) dias, salvo

eventual orientagdo diversa do fiscal do contrato.

6.22.1. Para os equipamentos de renovacao de ar ( caixas de ventilagdo, mini-central de renovagao de ar,
exaustores etc), a CONTRATADA devera prestar os servi¢os de manutencao preventiva a cada trés meses

do ano civil (trimestral).

6.22.2. ACONTRATADA devera executar todos os servigos de manutengao preventiva, necessarios a
permitir a operagao continua e ininterrupta, sem alterar as caracteristicas técnicas dos equipamentos, bem
como sanar todos os problemas encontrados, para entdo se considerar concluida a visita de manutengao

preventiva de cada més.

6.22.3. Se for necessario o retorno do técnico para finalizacdo do conserto (envolvendo os insumos
adquiridos), e caso o fiscal do contrato ndo julgue adequado aguardar até a proxima visita de manutengao
preventiva, o retorno sera caracterizado e pago como uma visita de manutencdo corretiva (chamado

técnico).

6.23 A CONTRATADA devera utilizar como referéncia o modelo do Anexo A (podendo usar outro de sua

preferéncia, desde que contendo o previsto no Anexo € o que mais for necessario para atender plenamente
as exigéncias do PMOC) como ordem de servigo, para fins de comprovacao da realizacao da prestacao do

servico o qual vinculard ao pagamento mensal acertado.

7. MANUTENCAO CORRETIVA

7.1. A manuteng¢do corretiva (chamado técnico) tem por objetivo o restabelecimento ou readequagao dos
componentes dos equipamentos de ar-condicionado do tipo split, e de renovagao de ar as condig¢des ideais
de funcionamento, eliminando defeitos mediante a execugdo de regulagens, ajustes mecanicos e
eletronicos, restabelecimento da carga nominal de refrigerante (até 1 kg incluido no pre¢o do chamado

técnico; quantidades excedentes serao pagas conforme descrito nos topicos 9 e 12), bem como substitui¢ao

https://sei.trf4.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10000007227185&infra_...
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de pecas, componentes e/ou acessorios que se apresentarem danificados, gastos ou defeituosos (ver topicos

10, 11 e 12), entre outros procedimentos que se fagam necessarios.

7.1.1. A manutencao corretiva incluira servigos de atendimento a chamados de emergéncia, com a
finalidade de vistoriar, diagnosticar e solucionar falhas ocorridas no(s) equipamento(s) manutenido(s),

detectadas pela CONTRATANTE ou pela CONTRATADA.

7.1.2 A manutengdo corretiva incluird todo material de consumo (conforme topico 5.8) e mao de obra
necessarios para reparar e/ou substituir as pecas dos equipamentos a serem manutenidos. Toda a mao de
obra para os levantamentos e execucao da manutencao corretiva propriamente dita sera de inteira

responsabilidade da CONTRATADA, devendo estar prevista no valor total do Chamado Técnico.

7.1.3 Considerar-se-a4 o chamado técnico concluido quando a(s) falha(s) for(em) diagnosticada(s) e

reparada(s), ndo podendo ser cobrado outro chamado técnico até que esta condicao seja implementada.

7.2. Durante a manutengao corretiva, o técnico da CONTRATADA devera revisar o(s) equipamento(s)
especifico(s), inclusive quanto as instalagdes elétricas, quadro elétrico e a rede de cobre de interligagdo das

maquinas:

a) Caso o problema com o(s) equipamento(s) tenha sido originado por problemas elétricos na instalagao, a

CONTRATADA devera emitir relatorio técnico descrevendo tais problemas;

b) Este relatorio devera ser conclusivo e informar claramente as causas do problema, as medi¢des

realizadas no local e as medidas preventivas para se evitar problemas futuros;

7.3. Os chamados para prestagdo de servigos de manuteng¢do corretiva serdao efetuados por e-mail e/ou por
telefone pelo fiscal do contrato, em dias tteis, e ocorrerdao nas situagdes em que houver problemas com
equipamentos especificos e nas quais o fiscal do contrato nao julgue adequado aguardar até a proxima

visita de manutenc¢ao preventiva.

7.4. Ao fim de cada atendimento, a CONTRATADA devera enviar ao respectivo fiscal do contrato relatdrio
contendo todas as informagdes especificadas necessarias, além da data e hora do término do reparo e as
informagdes necessarias para atualizacao do registro de manuten¢do do(s) equipamento(s) objeto do

chamado;

7.5. Para ter acesso as dependéncias da Justica Federal, no atendimento dos chamados, o técnico da

CONTRATADA devera estar devidamente autorizado e identificado;

7.6. O tempo decorrido entre o chamado e o inicio de atendimento, marcado pela chegada do técnico ao
local onde se encontra o(s) equipamento(s) a reparar, ndo podera ultrapassar o prazo de 24 (vinte e quatro)

horas;

7.7. O término do reparo ndo podera ultrapassar o prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a contar do inicio do

atendimento.

7.7.1. Caso constatada a necessidade de substituicdo de pecas/outros insumos, o prazo de 48 (quarenta e

0ito) horas para o término do reparo sera contado a partir da entrega da peca/insumo.
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7.7.2. A CONTRATADA poderi solicitar prorrogagdo do prazo, desde que o faga por escrito, justificando o
ocorrido e informando o prazo necessario para o conserto. Caberd ao fiscal do contrato deferir ou nao tal

solicitagao.
7.8. Estimativa ANUAL de utilizagdo da manutengdo corretiva (chamado técnico):
a) Subsecao Judicidria de Itajai: 4 (duas) visitas para manutengao corretiva (chamados técnicos).

b) Subsecao Judiciaria de Sao Miguel do Oeste: 2 (duas) visitas para manutengao corretiva (chamados

técnicos).

8. DESINSTALACAO E INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS

8.1. Sempre que solicitado pela fiscalizacdo do contrato, a CONTRATADA deve desinstalar e/ou instalar
aparelhos de ar condicionado do tipo split nos locais de prestagdo dos servigos descritos no topico 3
(LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS).

8.2 Desinstalacio de aparelho split: o servigo de desinstalacdao do split compreende a retirada do aparelho

split, juntamente com o desligamento da tubulagdo frigorigena, drenos e a rede elétrica. Apds sua retirada,

o aparelho deve ser acondicionado em embalagem para armazenamento.

8.2.1 O equipamento deve ser desinstalado em até 5 (cinco) dias contados a partir do recebimento da

solicitacdo do fiscal para execucdo do servigo, em horario e data combinados com a fiscalizagao.

8.3 Instalacio de aparelho split: o servico compreende a instalacdo do conjunto

evaporadora/condensadora, de acordo com as orientagdes do fabricante e o que segue abaixo:

e No escopo dos servigos de instalacdo inclui-se a conexdo da tubulacdo frigorigena (ja existente), entre
as unidades condensadora e evaporadora, a conexao elétrica e da rede de drenos existentes, vacuo e
pressurizagdo com fluido refrigerante R-22 ou 410A (a ser fornecido e pago conforme descrito no
topico 10);

e A CONTRATADA deve fornecer os suportes da condensadora, buchas e parafusos;

¢ O equipamento deve ser instalado em até 5 (cinco) dias contados a partir do recebimento da solicitagao
do fiscal para execu¢do do servigo, em horario e data combinados com a fiscalizagao.

8.4. Os servicos de desinstalacdo e/ou instalagdo serdo pagos conforme descrito no topico 12, por aparelho

desinstalado/instalado, conforme o prego especificado na planilha de custos do contrato.

8.5. Estimativa ANUAL de utilizagdo do servico de desinstalacdo de aparelho de ar condicionado do tipo

split:
a) Subsecao Judicidria de Itajai: 01 (uma) desinstalagao.
b) Subsecao Judiciaria de Sao Miguel do Oeste: 01 (uma) desinstalagao.

8.6. Estimativa ANUAL de utilizagao do servico de instalacdo de aparelho de ar condicionado do tipo split:

a) Subsecao Judiciaria de Itajai: 01 (uma) instalagdo.

b) Subsecao Judiciaria de Sao Miguel do Oeste: 01 (uma) instalagao.

11/19



26/01/2026, 13:47 SEI/TRF4 - 8032122 - Termo de Referéncia

9. CARGA DE GAS (FLUIDO REFRIGERANTE — R-22 ou R-410A ou R32)

9.1. Quando detectada a necessidade de realizagdo de carga de gés, o fluido refrigerante necessario para o
funcionamento adequado do aparelho, no que exceder a quantidade considerada como material de
consumo (conforme topico 5.8, até 1 kg por visita mensal de manutenc¢do preventiva e 1 kg por visita de
manutengao corretiva — chamado técnico), sera pago proporcionalmente a quantidade (medida em kg)

utilizada na carga de gas, conforme o prego especificado na planilha de custos do contrato.

9.2. ACONTRATADA deve levar balanca para pesagem quando for realizada a carga de gés, ou

comprovar de maneira equivalente ao fiscal do contrato qual foi a quantidade utilizada.
9.3. A carga de gas sera paga conforme descrito no topico 12.

9.3.1. Somente serdo pagos a parte pela Justica Federal os valores referentes a carga de gas, sendo que a
realizag¢do do servigo (mao de obra) esta incluida no custo regular da manutenc¢ado preventiva e/ou

corretiva.
9.4. Estimativa ANUAL de fornecimento de carga de gas:
a) Subsecdo Judiciaria de Itajai: 05 (cinco) kg.

b) Subsecao Judiciaria de Sao Miguel do Oeste: 03 (trés) kg.

10. PECAS ESPECIFICAS

10.1. Quando detectada a necessidade de substitui¢ao de peca especifica danificada em equipamento do

sistema de climatizagdo, conforme rela¢do de equipamentos descrita no topico 4, a CONTRATADA devera

fornecer a respectiva peca equivalente para substituicao, que sera pago conforme o prego especificado na

planilha de custos do contrato.

10.2 A peca a ser fornecida pela CONTRATADA deve ser compativel com os equipamentos descritos

topico 4 (relagdo de equipamentos a serem manutenidos).

10.3. O prazo de entrega/fornecimento devera ser igual ou inferior ao prazo maximo a ser determinado

pela fiscaliza¢do do contrato em cada caso, e ndo superior a 5 (cinco) dias nos casos considerados urgentes.

10.4. O fornecimento da pega serd pago conforme descrito no topico 12.

10.4.1. Somente sera pago a parte pela Justica Federal o valor referente ao fornecimento da peca, sendo
que a realizagdo do servico (mao de obra) de troca do item estd incluida no custo regular da manuteng¢ao

preventiva e/ou corretiva.
10.5. Estimativa ANUAL de fornecimento de pecas especificas:

a) Subsecao Judiciaria de Itajai:

- Motor de ventilador de evaporadora inverter at¢ 30.000 BTU/h: 01 (uma)

unidade.

https://sei.trf4.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10000007227185&infra...
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- Motor de ventilador de condensadora inverter até 30.000 BTU/h: 01 (uma)

unidade.
- Placa eletronica de evaporadora inverter até¢ 30.000 BTU/h: 01 (uma) unidade.
- Placa eletronica de condensadora inverter até 30.000 BTU/h: 01 (uma) unidade.
- Bomba de dreno até¢ 50.000 BTU/h: 1 (uma) unidade.

- Controle remoto split universal: 01 (uma) unidade.

b) Subsecao Judiciaria de Sao Miguel do Oeste:

- Motor de ventilador de evaporadora inverter at¢ 24000 BTU/h: 01 (uma)

unidade.

- Motor de ventilador de condensadora inverter at¢ 24.000 BTU/h: 01 (uma)

unidade.
- Placa eletronica de evaporadora inverter até¢ 24.000 BTU/h: 01 (uma) unidade.
- Placa eletronica de condensadora inverter até 24.000 BTU/h: 01 (uma) unidade.

- Controle remoto split universal: 01 (uma) unidade.

11. AQUISICAO DE OUTRAS PECAS/OUTROS INSUMOS

11.1. Sempre que for constatada a necessidade de substituicao/aquisi¢ao/recuperagao de
pecas/insumos/equipamentos, a CONTRATADA devera apresentar orgamento detalhado para prévia

analise da fiscalizacdo do contrato, contendo os seguintes itens:

a) Identificacao da Subsecao Judiciaria;

b) Identificacdo do equipamento defeituoso pelo nimero de série, local/setor e andar;

¢) Relato do problema ocorrido no equipamento;

d) Especificagao completa das pecas/insumos/equipamentos a serem substituidos/adquiridos/recuperados;
e) Preco unitario e global das pecas/insumos/equipamentos;

f) Prazo de validade do orcamento, ndo inferior a 30 (trinta) dias;

g) Identificacao do técnico que constatou o defeito;

h) Prazo de entrega/fornecimento/recuperagao, igual ou inferior ao prazo maximo a ser determinado pelo
fiscal do contrato em cada caso, prorrogavel a critério da Administragdo, a contar da remessa da nota de

empenho 8 CONTRATADA;

1) Prazo de garantia do fabricante, a contar da data do atesto da nota fiscal correspondente.
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11.1.1. A descrigao dos insumos, fornecida pela CONTRATADA, deve ser completa, precisa e suficiente

para embasar o orgamento a ser fornecido por outras empresas;

11.1.2. Caso ocorra aquisi¢ao de insumos incorretos, desnecessarios ou incompativeis com os
equipamentos, ocasionada por falha na descri¢ao dos insumos apresentada pela CONTRATADA, os custos
correspondentes serdo ressarcidos 8 CONTRATANTE através de glosa nos pagamentos mensais devidos a

empresa;
11.1.3. As pecas/insumos serao sempre novos;

11.1.4. Havendo solicitacao do fiscal do contrato, as pecas substituidas deverao ser apresentadas pela
CONTRATADA, junto ao relatorio do atendimento.

11.2. O or¢amento apresentado pela CONTRATADA sera objeto de consulta ao mercado pelo fiscal do

contrato;

11.3. A empresa CONTRATADA podera solicitar prorrogagao do prazo, desde que o faca por escrito e
devidamente justificado, informando o prazo necessario para o fornecimento de
pecas/materiais/equipamentos para o conserto. Cabera ao fiscal do contrato deferir ou nao a referida

solicitagao.

12. PAGAMENTO DOS SERVICOS

12.1. Os pregos referentes aos servigos/fornecimentos deverao ser cotados por tipo de
servigo/fornecimento (conforme a coluna “ESPECIFICACAQO”) e preenchidos na coluna “PRECO
UNITARIO” da planilha de custos e formagio de precos (anexo do edital).

12.2. O “preco unitario” (correspondente a uma visita) do servigo de “manutencao corretiva (chamado
técnico)” somente sera pago nos meses em que este for efetivamente realizado (conforme abertura de
chamado pelo fiscal do contrato). O valor correspondente a este servigo foi incluido no “preco total mensal

estimado médio (critério de julgamento)” apenas para fins de comparagao entre as propostas das licitantes.

12.2.1. O pagamento do chamado técnico para manutencdo corretiva se dara por visita, € ndo por

equipamento manutenido.

12.3 O “preco unitario” (por aparelho desinstalado) do servigo de “desinstalagao de equipamento” somente
sera pago nos meses em que este for efetivamente realizado (conforme solicitagao fiscal do contrato). O
valor correspondente a este servico foi incluido no “prego total mensal estimado médio (critério de

julgamento)” apenas para fins de comparagao entre as propostas das licitantes.

12.4. O “preco unitario” (por aparelho instalado) do servico de “instalagdo de equipamento” somente sera
pago nos meses em que este for efetivamente realizado (conforme solicitacao fiscal do contrato). O valor
correspondente a este servico foi incluido no “preco total mensal estimado médio (critério de julgamento)”

apenas para fins de comparagao entre as propostas das licitantes.
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12.5. O “preco unitario” (por kg) do fornecimento de “carga de gas” somente sera pago nos meses em que
este for efetivamente realizado (com prévia ciéncia do fiscal do contrato). O valor correspondente a este
fornecimento foi incluido no “preco total mensal estimado médio (critério de julgamento)” apenas para

fins de comparacao entre as propostas das licitantes.

12.6. O “preco unitario” (por unidade/peca) do fornecimento de pecas especificas somente sera pago nos
meses em que este for efetivamente realizado (com prévia ciéncia do fiscal do contrato). O valor
correspondente a este fornecimento foi incluido no “prego total mensal estimado médio (critério de

julgamento)” apenas para fins de comparagao entre as propostas das licitantes.

12.7. O preco mensal total a ser efetivamente pago corresponde a prestagao de servigos de manutencao
preventiva em todos os equipamentos, uma vez em cada um dos meses do ano civil (aparelhos de ar
condicionado) - conforme topico 6.22, uma vez a cada trés meses (renovacao de ar) - conforme topico
6.22.1, e também a prestacao dos servigos eventuais (manutengdo corretiva, desinstalagao e instalagao de
equipamento) efetivamente prestados no més e aos fornecimentos eventuais (carga de gas e pecas)

efetivamente realizados no més, se for o caso.

12.8. As alteragdes que ocorrerem ao longo da vigéncia do contrato na relagdo de equipamentos a serem

manutenidos, no que diz respeito a quantidade de aparelhos, modificardo a composi¢ao da planilha de
custos e formagado de precos aceita na licitacdo (campos correspondentes a manutencao preventiva) € o

preco mensal total a ser efetivamente pago.

13. FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

13.1. A fiscalizagao sera exercida pelo Nucleo de Apoio Judiciario e Administrativo da Subse¢ao Judiciaria
de Itajai e pelo Nucleo de Apoio Judicidrio e Administrativo da Subse¢do Judiciaria de Sao Miguel do

Oeste, em seus respectivos locais.

13.2. A gestao serd exercida pela Direcdo da Divisao de Apoio Operacional da Subsecao Judiciria de

Florianopolis.

13.3. Nao obstante a CONTRATADA seja a inica e exclusiva responsavel pela execucao de todos os
servicos, a Contratante reserva-se o direito de, sem restringir a plenitude dessa responsabilidade, exercer a

mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servigos, diretamente ou por preposto designado.

14. VIGENCIA

14.1. O contrato tera vigéncia de 24 meses, podendo ser prorrogado por acordo entre as partes, na forma da

lei.

14.2. Os servigos deverao iniciar a partir da data descrita na ordem de servico, emitida pelo fiscal do

contrato.
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16.1. Trata-se de servigo comum de engenharia a ser contratado mediante pregao eletronico.

17. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

17.1. Por se tratar de servi¢o a ser iniciado em 2026, sera providenciada a pertinente dotacao

or¢amentaria, no respectivo exercicio financeiro.

neste Anexo referente a corretiva.

ANEXO A

A CONTRATADA pode usar outro modelo de sua preferéncia, desde que contenha todo
o0 previsto neste Anexo e o que mais for necessario para atender plenamente as exigéncias do PMOC. Para
manutengdo corretiva, pode usar outro modelo de sua preferéncia, desde que contendo todo o previsto

RELAGAO DE EQUIPAMENTOS NA(S) EDIFICACAO(OES)

EDIFiCIO:

Subsecdo:

N2

Andar

Setor

Local

Tipo

Marca

BTU/h

Patrimonio

Modelo do
equipamento

1

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19
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20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREVENTIVA MENSAL
z;:_se MES | JAN FEV | MAR | ABR MAI | JUN JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ
:2:# ANO | 2024 | 2024 | 2024 | 2024 | 2024 | 2024 | 2024 | 2024 | 2024 | 2024 | 2024 | 2024
DIA
VERIFICAGOES E SERVICOS EFETUADOS
1. |MENSAL
1.1 [Limpeza completa do filtro de ar, sistema de drenagem, e gabinete
1.2 |Substituir, caso necessario, filtro de ar
1.3 |Verificagdo (e corregdo) de ruidos e vibragdes anormais
1.4 [Limpeza e desobstrucdo de drenos, ralos e bandejas
1.5 [Limpeza geral do aparelho
1.6 |Verificagdo da regulagem e atuagdo de termostatos
17 Verificagdo de possiveis vazamentos de gds no aparelho (repondo, se
necessario)
18 Revisdo completa do insuflamento e retorno de ar (se hd obstrugdo
etc)
1.9 |Verificagdo da vedagdo dos painéis de fechamento do gabinete
1.10 |[Verificagdo de danos nas estruturas do aparelho
1.11 |Verificagdo da temperatura de insuflamento
1.12 |Verificagdo da climatizagdo do ambiente submetido ao aparelho
1.13 |[Verificagdo do estado de conservagdo do aparelho
1.14 |Verificagdo das correntes e tensdes do aparelho
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Verificagdo da fixagdo do aparelho (suportes) quanto a oxidagdo e
seguranga

1.15

2. |TRIMESTRAL

2.1 |Lavagdo serpentina evaporador (se necessario)

2.2 |Verificagdo do isolamento térmico das tubulagées

Verificagdo de oxidagdo em parafusos, arruelas, etc, nos suportes de

2.3
fixacdo

3 |SEMESTRAL

2.1 |Lavagdo serpentina condensador (se necessario)

2.2 |Limpeza e reaperto (se necessdrio) de contatos e terminais

2.3 |Verificagdo geral da fiacdo

4 |ANUAL

4.1 |Verificagdo da fixagdo dos aparelhos

4.2 |Eliminagdo de pontos de ferrugem, com a devida pintura

4.3 |Avaliagdo/balanceamento da carga frigorigena

Certifico que a empresa Responsavel da Justiga Federal:
contratada realizou a
manutengdo preventiva

Profissional da empresa:

completa nos equipamentos
de climatizagdo instalados

nesta Subsecdo sob meu Nome e assinatura
acompanhamento.

Nome e assinatura

ORDEM DE SERVICO — MANUTENGAO CORRETIVA

Subsecao

Enderego

Data:

Ne
patrimén Tipo do aparelho
io

Marca

BTU/h

Sala Status do aparelho

OK () Necessita de pegas

Esta com problemas

Diagnoétisco:

Servigo realizado:
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Certifico que a empresa contratada Responsavel da Justiga Federal: Profissional da empresa:
realizou a manutengdo corretiva no(s)

equipamento(s) de climatizagdo

instalados nesta Subseg¢do sob meu
acompanhamento. Nome e assinatura Nome e assinatura

assinatura
eletrbnica

o el
S
o

i

"b", da Lei 11.419/2006.

eil Documento assinado eletronicamente por GUSTAVO PINHEIRO, Supervisor-assistente do Setor
el fﬁy de Projetos Elétricos, Automacio e Climatizaciao, em 03/10/2025, as 16:59, conforme art. 1°, 111,

0001250-95.2025.4.04.8002 8032122v30

Criado por gpi02, versao 30 por gpi02 em 03/10/2025 13:52:03.
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